10é ANIVERSARI D’ILLA CARLEMANY
BASES DEL CONCURS “FEM REALITAT EL TEU SOMNI”

1/NOM | PRODUCTE PROMOCIONAL

Gestora del Centre Comercial llla Carlemany, SLU (d’ara endavant, I'Organitzacid),
organitza un concurs entre els dies 5i 19 de juliol, ambdds inclosos, sota la modalitat de
concurs gratuit, en que poden prendre part tots els visitants del centre comercial llla
Carlemany majors d’edat.

La finalitat del concurs és concedir un desig a una de les persones participants en el
concurs, de manera que s’estableixi un vincle emocional entre el centre comercial llla
Carlemany i els seus visitants.

2/AMBIT TERRITORIAL DEL CONCURS, DURADA | PERSONES LEGITIMADES

El concurs es duu a terme en territori andorra i només té validesa en aquest territori.

El concurs comenca a les 12 de migdia del dia 5 de juliol de 2019 i acaba a les 20 hores
del 19 de juliol. L’horari per participar-hi és el segilient:

De dilluns a divendres, de 12 a 14 i de 18 a 20 hores; els dissabtes, d’11a 14 ide 16 a 21
hores, i els diumenges, d'11 a 14 hores.

3/GRATUITAT DEL CONCURS
La participacid al concurs és gratuita i no implica cap tipus de desemborsament
economic per participar-hi.

4/MECANICA | DESCRIPCIO DEL CONCURS
Requisits per participar-hi:

- Presentar el passaport o un document d’identitat a I'estand que hi haura
disponible, per a I'accid, a la planta baixa i emplenar un document amb les dades
personals: nom, cognoms, adreca postal completa, dia, mes i any de naixement,
numero de teléfon fix i de teléfon mobil i adreca de correu electronic.

- Signar una fitxa amb les dades personals en qué s’autoritzi I'is de les imatges
que s’enregistren, no amb finalitat publicitaria, pero si amb Ila finalitat de
difondre I'accid.

- Resum, en dues linies, del somni o desig que es vol demanar i que s’enregistrara,
i la seva estimacié economica.

- Ferun enregistrament davant la camera, a I'espai o platé dels somnis muntat per
a aquesta finalitat a la planta baixa del centre comercial.



S’admet una Unica candidatura de cada persona per dia, de manera que una persona es
pot presentar tots els dies del concurs amb el mateix desig o somni o amb un altre de
diferent.

Cada enregistrament computa com un Unic somni, independentment de la quantitat de
persones que participin en I'enregistrament, tenint en compte que tots els que hi
intervinguin han de ser majors d’edat i han d’haver signat la corresponent autoritzacio.
No esta permes que menors d’edat participin en la gravacid: ni poden ser enregistrats
ni gravada la seva veu.

La totalitat de somnis o desitjos enregistrats es pot projectar aleatoriament en una
pantalla instal-lada per a aquesta finalitat al centre comercial i a les xarxes socials d’llla
Carlemany.

La gerencia del centre comercial Illa Carlemany seleccionara deu finalistes d’entre tots
els enregistraments. Es valorara el contingut o caracter del somni o desig i I'originalitat
en la seva exposicid, i es permet, si es vol, I'Us d’atrezzo.

El dia 20 de juliol, a les 17 hores, es reunira un jurat independent, format per un nombre
imparell de persones escollides per la gerencia del centre comercial Illa Carlemany i la
seva agencia d’esdeveniments. Després de visionar els deu enregistraments finalistes,
en seleccionara un, que sera el guanyador.

Previament, pero, |I'Organitzacié s’haura posat en contacte amb els deu finalistes, via
telefdnica al nimero facilitat en el moment d’apuntar-se al concurs, per comunicar-los
la necessitat de ser presents el dissabte 20 de juliol, a les 19 hores, a I'escenari que hi
haura instal-lat a la planta baixa del centre comercial, per tal de rebre el premi si sén els
guanyadors. Es imprescindible la preséncia a I'acte final per poder recollir-lo. Quan es
presentin a I'escenari, hauran d’identificar-se amb un document oficial, el mateix que
van presentar en el moment que van registrar la seva participacio.

Si els finalistes no responen a les trucades telefoniques per confirmar la seva acceptacio
en els termes assenyalats anteriorment, o el nimero de teléfon facilitat és il-legible o
erroni, s’entendra a tots els efectes que els finalistes renuncien a la seva condicié de
finalistes. Es fara un maxim de cinc trucades a cada finalista i, en cas que un o més d’un
dels deu escollits no es localitzin, el jurat decidira si accepta tenir en consideracid cap
altre enregistrament com a finalista.

La mecanica que regeix aquest concurs —que es publicara al web, a les xarxes socials i
al mateix estand instal-lat a la planta baixa del centre comercial— pot ser variada en
gualsevol moment, en termes de participacié efectiva, en funcié de I'éxit de la
convocatoria. En aquest cas, I’'Organitzacié informara del canvi pels mateixos canals amb
gue ho haura fet per difondre les bases inicials.

5/PREMI

El premi és fer realitat el somni del participant, tenint en compte que ha de ser una sola
cosa o concepte i no part d’un total;

que cal que sigui quelcom tangible i quantificable economicament;



que el valor del qual no pot superar els 5.000 € (cinc mil euros) impostos inclosos;

que en cap cas s’entregara I'import del premi en metal-lic.

Gestora del Centre llla Carlemany SLU, o en nom seu Equipo KAPTA —empresa
contractada per Gestora del Centre lIlla Carlemany, SLU, per dur a terme
I’esdeveniment—, es responsabilitzen del pagament del premi, prévia presentacio de la
factura o factures corresponents a nom de Gestora del Centre Illa Carlemany, SLU, o
Equipo Kapta.

Cal que el somni es faci realitat en els cinc mesos posteriors a la fi del concurs, i es fixa
el dia 20 de desembre de 2019 com a data maxima.

Dels deu finalistes, només un pot ser el guanyador del concurs. Els nou restants, en cas
d’haver-se presentat amb el passaport o un altre document d’identitat (el mateix que
van presentar en el moment de registrar-se al concurs), rebran una targeta regal ILLA
CARLEMANY de 200 € acceptada en tots els establiments del centre comercial llla
Carlemany excepte a I'aparcament. La targeta regal ILLA CARLEMANY té una validesa
d’un any aproximadament.

No s’admet el bescanvi del premi en diners en metal-lic, ni cap altre tipus de canvi,
alteracié o compensacio, ni cessio a tercers a peticid de la persona guanyadora.

6/RESPONSABILITATS

L’Organitzacid no es fa responsable de la impossibilitat de registrar algun participant per
un error en la captura de les seves dades personals, com a conseqiiencia d’haver-ne
posat de falses, incompletes, il-legibles o erronies.

L’Organitzacid no es fa responsable de les incidéncies de qualsevol mena (per exemple,
impossibilitat de registrar les dades d’alguna persona participant, interrupcié o péerdua
de connexid...) que siguin conseqiiencia d’'una avaria en el programa informatic com a
conseqliencia d’una forca major, ni tampoc de les incidencies que s’originin per casos
de forca major derivats d’agents externs naturals (atmosferics, climatologics) o bé per
una deficiéncia en la prestacid del servei per part de la companyia subministradora.

Feta I'entrega en els termes indicats, s’entén que I’Organitzacid ja ha complert les
obligacions assumides en virtut d’aquest concurs, i la persona premiada renuncia a
gualsevol reclamacid posterior.

L’Organitzacié no es fa responsable de les possibles pérdues, robatoris, deterioraments
o qualsevol altra circumstancia imputable a tercers o a Internet que puguin afectar la
participacié en el present concurs i el lliurament del premi i el fet que en pugui gaudir la
persona guanyadora.

A la vegada, I'Organitzacié tampoc no es fa responsable de I'Gs indegut del premi que
en pugui fer la persona guanyadora.

7/MODIFICACIONS 1/0 ANNEXOS

L’Organitzacio es reserva el dret de modificar, canviar, ampliar i/o introduir annexos
amb referéncia al present concurs en qualsevol moment i fins i tot la seva possible
anul-lacio, abans de la data de finalitzacio de la campanya, sempre que sigui per causa



justificada, i es compromet a notificar amb I'antelacié suficient les noves bases,
condicions o, si fos el cas, I'anul-lacié definitiva, a través dels mateixos canals pels quals
s’han donat a conéixer aquestes bases.

8/DRETS D’IMATGE

Els concursants, en participar, accepten, automaticament, la cessid, us, publicacié i
reproduccié de la seva imatge i nom a tot el mdén i sense limitacid, en qualsevol tipus de
difusid, concurs, publicacid, incloent-hi Internet, xarxes socials, pantalles del centre
comercial o qualsevol altre canal, sigui quin sigui, amb la finalitat d’informar sempre
sobre aspectes relacionats amb el concurs, sense que per aixo els participants rebin una
contraprestacio o bé adquireixin drets a favor seu.

En particular accepten la publicacid i difusié gratuita d’un nombre indeterminat de fotos
i videos de la seva imatge com a guanyadors del concurs, per acompanyar la publicacié
d’articles de premsa, escrits, radio, televisid i Internet, xarxes socials i la pagina web del
centre comercial.

9/DADES DE CARACTER PERSONAL

En emplenar el full de participacié del concurs, cal donar les dades personals (nom i
cognoms, adreca, CP, pais, teléfon fix i mobil, data completa de naixement, correu
electronic...). Aquestes dades sén obligatories i necessaries per tal de gestionar el premi
i seran incloses a la base de dades “Concursos ILLA”. Si no se n’accepta la cessié i inclusid
en aquest arxiu de dades, no es podra contactar amb la persona guanyadora si fos el
cas. A més, si la persona participant ho accepta explicitament, les seves dades
s'inclouran en el fitxer “Visitants ILLA”, la finalitat del qual és enviar newsletters,
informacié comercial, comunicacions, etc. del centre comercial als seus visitants.

En ambdds casos sén bases de dades i procediments ajustats a la legislacié vigent a
Andorra, el beneficiari, en els dos casos, és Gestora del Centre llla Carlemany, SLU, i es
tracten d’acord amb la Llei 15/2003, de 18 de desembre, qualificada de proteccié de
dades personals. Els drets d’accés, rectificacio, supressid i oposicid es poden exercir a
I’adreca d’avinguda Carlemany, 70, d’Escaldes-Engordany (Andorra). Es obligacié de
I'usuari mantenir actualitzades les dades de forma que corresponguin a la realitat en
cada moment.

10/EXCLUSIO DE PARTICIPACIO

Queden excloses de participacid les persones que treballen en qualsevol establiment,
servei o organ de direccié del centre comercial o que formin part o es vegin implicades
en I'organitzacio del concurs. Si que ho poden fer les persones del seu entorn familiar.

11/ACCEPTACIO DE BASES LEGALS | RESOLUCIO D’INCIDENCIES

Els participants, pel sol fet de participar en el concurs, accepten les bases i el criteri de
I’Organitzacié quant a la resolucié de qualsevol qiestié derivada del present concurs,
gue resultara inapel-lable.

A la vegada, I'Organitzacid es reserva el dret d’eliminar les persones participants que
defraudin o alterin el bon funcionament de la promocié.



11/LLEI APLICABLE | JURISDICCIO

Les bases del present concurs es regeixen per alldo que dicti la llei andorrana, sense
perjudici d’allo que disposen aquestes bases amb referéncia a la solucié d’incidéncies
per participacio fraudulenta. Per a qualsevol litigi que pugui derivar de la interpretacid
i/o de I'aplicacié de les bases que aqui es presenten, tant I'Organitzacié com les persones
participants se sotmeten expressament a la jurisdiccid i a la competéncia dels
organismes judicials d’Andorra si fos el cas.



